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Innovative Firmengriindung zur Férderung der Qualitdtsstandards durch interprofessionelle Zusammenarbeit im
Gesundheitswesen
SP HEALTH CARE SOLUTIONS AG

Qualitatsvertrage sind derzeit in aller Munde. Kantone sind verpflichtet zur Umsetzung. Spitadler miissen nachziehen und
digital modernisieren. Versicherungen steigern ihren Wettbewerb mit innovativer integrierter Versorgung. Und Patien-
ten und Patientinnen wiinschen sich mehr Gehor und Mitspracherecht bei der Behandlung und dem Management ihrer
eigenen Gesundheit.

Gerade war es in der Tagesschau: Die Eidgendssische Qualitdatskommission feiert ihr Einjahriges und steht nun im Zug-
zwang, ihre Versprechen zu Investitionen fiir eine patienten-zentrierte Medizin einzul6sen. Leichter gesagt als getan.

«Wir miissen die Silos herunterbrechen und holistisch gemeinsame Ziele (iber die Sektoren hinweg verfolgen» sagt Frau Dr.med.
Verena Voelter, Griinderin und Geschaftsfiihrerin von SP Health Care Solutions AG mit Sitz in Meilen. «Nur so kénnen wir
die endlose Kostenspirale und Mdngel in der Gesundheitsversorgung in den Griff bekommen.» Das ist der Ansatz ihrer Firma,
die sie mit 6 weiteren Experten und Expertinnen mit der Beratung von Firmen, Spitélern, Versicherungen und Behorden
in einem kooperativen Ansatz nach der Methode des Harvard Negotiation Projektes verfolgt. Sie hat ihre Erfahrungen aus
3 Jahrzehnten im Gesundheitswesen in dem soeben erschienenen Buch ‘It Takes 5 to Tango in Health Care - from Compe-
tition to Cooperation in Health Care’ veréffentlicht. Die deutsche Ubersetzung ist auf den Herbst geplant.

«Value» statt «Volumen» ist hier das Motto - oder anders ausgedriickt: eine Medizin, die den Patienten echten Nutzen
bringt und auch Pravention und sozio-6konomische Faktoren mit einbezieht. Denn das Vermeiden von Krankheit und das
Erhalten von Gesundheit ist insgesamt billiger als das Therapieren von einmal entstandener Krankheit.

Dass dieses Konzept des Value-Based Health Care funktioniert, hat Frau Voelter aus eigener Hand erlebt: in ihrer Zeit als
Oberarztin im Spital (u.a. am CHUV in Lausanne) und ihrer Fiihrungsverantwortung in der pharmazeutischen Industrie
(Celgene, Novartis). Diese Erfahrungen stellt sie nun mit ihrem Berater-Team allen Akteuren im 5P Okosystem zur Ver-
fligung: Patients, Providers, Pharma, Payers, Policymakers. 5P Health Care Solutions AG ist nun der Schweizer Koopera-
tionspartner des renommierten VBHC center Europe, das seit 2 Jahrzehnten den urpspriinglich von Prof Michael Porter
an der Harvard Business School entwickelten VBHC Grundsatz in nun mehr als 1000 praktischen Projekten international
umsetzen konnte. Frau Dr Voelter und ihr Team bringen diese Erfahrungen nun in den Schweizer Lokalsprachen zu allen
Akteuren, die diesen Ansatz mit gestalten und umsetzen wollen.

«Mit grof3em Interesse verfolgen wir die Lésungsansdtze von 5P Health Care Solutions und insbesondere Dr Voelter’s credo, die
Grenzen zwischen den Interessensgruppen zu lberwinden,» sagt Herr Dr.med. Cornelius Warncke, CEO Sprechzimmer+ in
Bern. «Den Patienten in den Mittelpunkt zu stellen und mehr einzubeziehen, bewegt auch uns. Mit Sprechezimmer+ férdern wir
die Autonomie des Patienten und vermitteln aktiv zwischen den Akteuren des Gesundheitswesens.»

Der Eroffnung des Firmensitzes mit Fesitivitaten und Fachvortragen am 29.Juni im Meilemer Léwen wird auch Frau
Hanna Boéthius beiwohnen, eine Diabetes Patientenexpertin, die international als Rednerin gefragt ist: «Ich habe Verena
seit ihrer ersten 5P Idee mitbegleitet und unterstiitze ihre Vision des eigenverantwortlichen Patienten und der Férderung einer
verbesserten Arzt-Patienten-Beziehung auf Augenhéhe in einem insgesamt neu auf Wertsch6fpung und Qualitdt ausgerichete-
ten Gesundheitssystem.»
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